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HIZMET TAKIP PROGRAMI (HITAP)

14 Nisan 2012 tarihli 28264 sayili Resmi Gazete

5510 Sayili Kanunun 4 Uncii Maddesinin Birinci Fikrasinin (C) Bendi Kapsaminda
Sigortali Sayilanlarin Hizmet Bilgilerinin Elektronik Ortama Aktarilmasi Hakkinda

Teblig



HIZMET TAKIP PROGRAMI (HITAP)

5510 Sayili Kanunun 4 (incii Maddesinin Birinci Fikrasinin (c) Bendi

Sigortali Sayilanlarin Hizmet Bilgilerinin Elektronik Ortama Aktarilmasi Hakkinda
Teblig'in 9. maddesi;

1. fikrasi "HIiTAP'a internet iizerinden aktarilacak bilgilerin dogrulugundan kamu
idareleri sorumludur.”

2. fikrasi "HITAP'a aktarilacak bilgiler adli ve idari makamlar nezdinde resmi belge
olarak gecerlidir."



HIZMET TAKIP PROGRAMI (HITAP)

a) Ozliik ve niifus*,

b) Hizmet belgesi*,

c) Ogrenim durumu*,

¢) Lisansiistii 6grenim/kurs®,

d) Tashih ve kaza-i riist karari (ergin kilinma),
e) Diger kanunlara/statiilere tabi hizmet(Hizmet birlestirme/intibak),
f) Askerlik,

g) Tazminat™*,

g) Unvan,

h) Acik siire™*,

1) Borglanilan hizmet**

i) itibari hizmet siiresi,

j) Emeklilik belgesi,



HIZMET TAKIP PROGRAMI (HITAP

3 NOLU KULLANICININ E-DEVLET SIiFRESI ILE VERI GIRISI YAPILMAYA BASLANACAGI
HAKKINDA SON DUYURU

Bilindig1 tizere, 5510 sayili Kanunun 4 Gincii maddesinin birines fikrasimin (¢) bend: kapsaminda sigortali caligtiran kamu
idarelerince, Kanunun 11 inci maddesi geregince igyeri bildirgelerinin e-sigorta ile Kurumumuza gonderilmesini miteakip igyer
dosyas1 agilarak 1gyeri sicil numaralan ile kesenek bilgi sistemi kullanier adi ve sifrelert 1sverenlere gindenlmektedir.

Veri giivenliginin etkin sekilde saglanabilmesi acisindan 15.09.2023 tarihinden itibaren Hizmet Tnkip|
Programi ve 5510 4/1-c (Devlet Memurlari) Tescil islemleri Entegrasyon Uygulamasi icin 3 nolu kullamici ve sifresi ile

programa giris kapatilarak sadece is veri tescil islemleri sirasinda tamimlannus 3 nolu kullanicinin e-Devlet

Sifl'f"Si ile veri girisi vapilmava baslanacaktir.

3 polu kullamicar degisikligi olmasma karsin bu degisikligin _vapilmamas1 halinde programa da giris
vapilamayacagindan Kesenek Bilgi Sisteminde bulunan “Kullanici ve Yénetici Degigtirme Uvgulamas:” izerinden e-sigorta ile
gonderilmesi ve s6z konusu degigiklik formlanmin onaylanmak iizere islak imzali olarak ivedilikle Sigorta Primleri Genel
Aiidiirliigii Primler Daire Baskanhigina ginderilmesi gerekmektedir.

Ayrica sadece HITAP 1§lemle11 lglll 4,5,6,7 m Kullanicilar yetkilendirilebilmekte iken T eScil

islemleri icin 3 nolu kullaniciya yedek kullanici olarak 8 nolu kultamcr tanimlanmistir. Programn
KULLANICI iSLEMLERI alaninda Kurumunuzca iiretilecek olan 8 nolu kullanici ile kullanica 3 ile yapilan tiim HiTAP
ve Tescil islemleri yapilabilmektedir.

KULLANICI iISLEMLER] alanindan yetki tamimlamas1 yapilmis olan 4,5,6,7 ve 8 nolu kullamcilar ile e-Devlet Sifresi ile
veri girisi vapilabilecektir.

Diger taraftan. web servis uygulamas: kullanan kurumlar icin de 9 pglu kullanici tanmmlanmistir. KULLANICI
ISLEMLERI alanindan vetki tanimlamas: acilmistir. Web servis verilerinin bu kullanici iizerinden aktarilmasi islemlerine
Ekim 2023 ay1 icerisinde gecilmesi planlanmakta olup 9 nolu kullanici haricinde web servis veri ginderimi engellenecektir.
Bu husus ayrica duyurulacaktir.

Kamu idarelerine ve ilgililere dnemle duyurulur.




@ T.C.

e Sosyal Giivenlik Kurumu

HITAP

Hizmet Takip Programi ve 5510 4/1-c (Devlet Memurlar) Tescil islemleri
Entegrasyon Uygulamasi

Yardim ve letisim

Duyurular

12.09.2023

14.06.2023

30.05.2023

18.04.2023

23.01.2023

27.12.2022

3 Nolu Kullanicinin E-Devlet Sifresi ile Veri Girisi Yapilmaya Baslanacagi Hakkinda Son Duyuru

zorunlu islemler hakkinda duyuru tekrari.

Emeklilige esas makam/yliksek hakimlik ile temsil/g6rev tazminati bilgilerindeki eksikliklere iligkin duyuru.

5510 S.K. 4 -1-(c) Bendine tabi sigortalilarin emeklilik taplepleri k i alinmasina iliskin duyuru

(i 2 P

1/1/2023 tarihinde isletime acilan 5434 sayili Kanun hiikiimlerine gére borglanma yapanlann borglanma tutarlaninin MOSIP sistemi iizerinden tahsil
edilmeye baslanmasi hakkinda duyuru

Kamu gorevlilerinin emeklilik belgelerinin Hizmet Takip Programi iizerinden goénderilmesi hakkinda duyuru




-
H ITA P T.C. Kimlik Numarasi

Hizmet Takip Programi

HIiTAP Yénetim Paneli > Ozliik  Tescil islemleri
] Tescil Yonetim Paneli >
Ana Sayfa
Genel Sorgular >
Sorgulanan Kisi islem Yapan Kurum

» Kod Sorgular _ 419916 - 200105

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

Emeklilik islemleri

Basvurular
Sorgulanan kisinin HITAP sisteminde kaydi bulunamamistir. Kisiyi Sorgulanan kiginin Tescil sisteminde kaydi bulunamamigtir. Kisinin ilk

Kullaniai islemleri HITAP sistemine ekleyebilirsiniz. tescili yapilabilir.

. Ozliik Bilgisi Ekle
Yardim ve lletisim




€ =5 C @ = hitapsgkgov.tr/HitapWeb/kisi-sorgu e a a

-
HITAP
Hizmet Takip Programi

HITAP Yénetim Paneli >

Q Genel Sorgular >
Ana Sayfa Hitap 5. Hitas

¢/> Kod Sorgular

Sorgulanan Kisi islem Yapan Kurum

Emeklilik iglemleri N 419916 - 200105

‘SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIG! USKUDAR / ISTANBUL

Bagvurular

Yardim ve iletisim

Sorgulanan kisi baska bir kurumda kayith oldugundan gériintiileme
yada islem yapma yetkiniz bulunmamaktadir.




> C M 23 hitap.sgkgov.tr/HitapWeb/kisi-sorgu# b = 0 a

&
HITAP . o
Hizmet Takip Programi

HITAP Yénetim Paneli > Ozliik v Egitim Hizmet v Diger v Kurum / Prim Bilgileri v Emeklilik v
Genel Sorgular >
Ana Sayfa

Kod Sorgular

Sorgulanan Kisi islem Yapan Kurum
Emeklilik islemieri » 419916 - 200105

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

Bagvurular »
Yardim ve iletigim >

Sorgulanan kisinin HITAP bilgileri ile ilgili islem yapilabilir.

Ozliik Bilgileri
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-
HiTAP
Hizmet Takip Programi

] - = . =
HITAP Yénetim Paneli >
(7] ags ags
Kurum Emeklilik Mektuplar/Emeklilik Basvurulari
Q, Genel Sorgular >
islem Yapan Kurum
<[> Kod Sorgular 419916 - 200105

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITES] REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

Emeklilik islemleri

T.C. Kimlik Numarasi
Emeklilik Bagvurusu
Emeklilik Bagvuru Liste
Kurum emeklilik mektuplan/emeklilik bagvurulan islemi yapilacak kiginin T.C. Kimlik

Kurum Emeklilik Mektuplar
MNumarast,

Emeklilik Basvurular:

Sorgu;:.ama

£ Basvurular

3 Yarcim ve iletisim
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« 5> C m 23 hitap.sgkgov.tr/HitapWeb/hitap/emekiilik-islemleri

HITAP

Hizmet Takip Programi

S HiTAP Yonetim Paneli > .
ald ape .
Emeklilik Islemleri
Q,  Genel Sorgular >
islem Yapan Kurum
<[> Kod Sorgular 419916 - 200105

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITES] REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

£}  Emekiilik iglemleri
Sorgulanan kisinin dur_umu--Al@i’f'pltiugu'mia'ni'é*ridﬂitik:M:@Iéﬁﬁ yapilamaz.
Emekiilik Basvurusu : :

Emeklilik Bagvuru Liste
' T.C. Kimlik Numarasi

Kurum Emeklilik Mektuplan _

Emeklilik Bagvurulan
Emeklilik bagvuru islemi yapilacak kiginin T.C. Kimiik

Sorgulama Murmarasi.

£ Basvurular

€3 Yardim ve iletisim




¢« > C M 23 hitap.sgkgov.tr/HitapWeb/hitap/emeklilik-islemleri

-
HITAP -0
Hizmet Takip Programi

2, HITAP Yonetim Paneli > :
[V e .

Emeklilik Islemleri
Q, Genel Sorgular >

Sorgulanan Kisi islem Yapan Kurum
9 $ § P
<[> Kod Sorgular 419916 - 200105
SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI REKTORLUGO PERSONEL DAIRE BASKANL[GI USKUDAR / ISTANBUL

Emeklilik islemleri

Basvuru Sartlan
Emeklilik Bagvurusu

Emeklilik Bagvuru Liste Kiginin son hizmet kaydinin emeklilik veya pasif durumda olmasi v

Kurum Emeklilik Mektuplan

Hizmet stiresinin hesaplanmasi L
Emeklilik Bagvurular Yeni Bagvuru Olustur

Emeklilik tarih ve yaginin dolmasi v
Sorgulama

Tabi oldugu hizmet stresini tamamlama v
@ Basvurular >
& Yardim ve iletisim >




<« > C M 2% hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/hitap/emeklilik-islemleri/pasvuru-devam

-
HITAP - ®
Hizmet Takip Programi

Emeklilik Islemleri

HITAP Yénetim Paneli  »

Q, Genel Sorgular > Sorgulanan Kisi islem Yapan Kurum

419916 - 200105
SAGLIK BILIMLER] UNIVERSITES] REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIG! USKUDAR / ISTANBUL
<[> Kod Sorgular

Basvuru Sartlan

Emeklilik iglemleri

Emeklilik Bagvurusu Kurum dst yazisi x
Emeklilik Basvuru Liste
Emeklilik sevk onay x
Kurum Emeklilik Mektuplarn
o Banka talep formu x
Fmerhik Bapunizn Zorunlu belge ve bilgiler tamamlanmadigi siirece emeklilik evraklan
Sorgulama gonderilemez. Hatal veya eksik belge gonderilmesi halinde islem
yapilmaz.
Ust Kurul Bilgisi x
1 Basvurular »
Banka Bilgisi x
3 Yardim ve iletisim >
Adres Bilgisi x

375 KHK Ek 11. Madde Durumu
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€« 5 C M 25 hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/hitap/emeklilik-islemleri/basvuru-devam

&
HITAP -
Hizmet Takip Programi

HITAP Ysnetim Paneli >
375 KHK EK 1, Madde Durumy

Q, Genel Sorgular >

Ust Kurul Kaydi bulunamad.

<[> Kod Sorgular

Emeklilik Iglemleri Banka Bilgisi 4 Yeni Kayit Ekle
Emekiik Eagairisy Banka Kaydi bulunamad,
Emeklilik Bagvuru Liste
Kurum Emekdilik Mektuplar
=+ Yeni Kayit Ekle

Emeklilik Bagvurulan Adres Bilgisi

Sorgulama

Adres Kaydi bulunamadi.

£ Basvurular

@ Yardim ve lletisim Yiiklenen Belgeler

Belge kaydi bulunamadi.
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HITAP T.C. Kimlik Numarasi Ara 9
Hizmet Takip Programi

&  HITAP Yénetim Paneli >
did age ogs
Kurum Emeklilik Mektuplari/Emeklilik Bagvurulan fitap: > Kurum Emekdil
Q, Genel Sorgular >
islem Yapan Kurum
¢/> Kod Sorgular 419916 - 200105

SAGUIK BILIMLER] UNIVERSITESI REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

Emeklilik islemleri

Kurum Emeklilik Mektuplan
Emeklilik Bagvurusu-
Kurumumuz tarafindan emeklilik islemien sonuglananlann son 7 gunlak listesi gérintilenmektedir.

Emeklilik Bagvuru Liste
Kurum Emeklilik Mektuplar T.C. Kimlik Numaras islem Tarihi Sonug

Emeklilik Bagvurulan 10/01/2024 NUMA Kurum Mektubunu Goriintolemek igin Tiklayiniz

Sorgulama 1
10/01/2024 MESIBE 32) Kurum Mektubunu Garintilemek igin Tiklayiniz

2 Basvurular 10/01/2024 NESIBE 32} lkramiye Onay Yazisini Gorintalemek igin Tiklayiniz

& Yardim ve iletisim
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-
HITAP
Hizmet Takip Programi

Dasgvuru isleminin yapilablimest i1cin yanaa

- ) Emeklilik sevk onay X Y o . ) ) h |
an HITAP Yonetim Paneli > belirtilen belge ve bilgiler yliklendikten sonra banka bilgilerinin
i il X secilmesi gerekmektedir.
EE Tescil Yonetim Paneli > Emeklilik Evraklarini Génder
Banka talep formu X

Genel Sorgular Emeklilik Talep dilekgesi (Ayn bir

r dilekce varsa)

Kiid Sorgulae Kisinin son hizmet kaydimin emeklilik veya pasif durumda olmasi

Basvurular

Belge Tiirti Yiklenen Belge Yiikleme Tarihi

Emeklilik Bagvurusu Seciniz.

Emelkdilik Basvuru Liste

Yiikl k Bel
FHZ Bildirimleri iiklenecek Belge

Borclanma Basvurusu (Sadece PDF formatinda):

Acik Stire Belge Yiikle Dosya Seg | Dosya segilmedi




v | D Hzhadmlar v @ Okundu/Okunmadt v B+ 2 O v @ © - L

| HITAP Hk. ‘

Sasyal Giivenlik Kurumu-HITAP <hitap@sgk.gov.tr> @ « & ~
Kime: Derya FIDAN 12.01.2024 Cum 18:09

DUYURU

28/12/2023 tarih ve 32413 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren Baz Kanun ve Kanun
Hukmunde Kararnamelerde De§i§ﬂzlik Yapilmasi Hakkinda Kanun bashkli 7491 sayili Kanunun 81 nci maddesi
ile 375 sayill Kanun Hikmiinde Kararnameye eklenen gegici 44 dnci madde uysaﬁnca kamu kurum ve
kuruluslarinda 375 sayih Kanun Hikmiinde Karamamenin ek 26 veya ek 27 nci maddeleri kapsaminda gérev
yapanlardan; '

- Haklarinda 5434 sayili Kanun hdkdmleri uygulanmaya devam edenlerin 28/12/2023 tarihinden itibaren 1 ay
iginde 5510 sayill Kanunun 4 (incti maddesinin biringi fikrasinin {c) bendi kapsamindaki sigortaliliklarinin devam
etmesi icin kurumlanna bagvurmalan halinde emeklilik haklarn bakimindan emsali olarak belirlenen personel ile
denk kabul edilerek 5510 sayili Kanunun 4 Gncli maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda,

- Haklarinda 5434 sayil Kanun hiikiimleri uygulanmaya devam edenlerden 28/12/2023 tarihinden itibaren 1 ay

icinde kurumlarina bagvuru yapmayanlar bagvuru siresinin dolum tarihini takip eden aybagindan itibaren 5510
sayili Kanunun 4 Ginci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda,

- 2008 yili Ekim ay1 basindan sonra ilk defa 5510 sayill Kanunun 4 Gncl maddesinin birini fikrasinin (<) bendi
kapsaminda sigortall olanlar ise isteklerine bakilmaksizin maddenin yrurluge girdigi tarihi takip eden
aybasindan itibaren 5510 sayili Kanunun 4 tinct maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda

sigortall sayilacaklardir,

HITAP Hk. & FHZ Eksik Giin



€ 5 C [ 5 hitapsgkgovir/HitapWeb/hitap/yersiz-prim w 4L 0O 2

-
HI I AP T.C. Kimlik Numarasi Ara 9
Hizmet Takip Programi

HITAP Yénetim Paneli >

Yersiz Prim Jiine

Genel Sorgular

islem Yapan Kurum

Eksik Bilgi 415916 - 200105

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI REKTORLUGU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI USKUDAR / ISTANBUL

Yas Haddi Dolanlar
Yersiz Prim

Statl Hatas:
Hisiieti Hesaplonamayanlic Personel sayiniz 1000°den fazla oldugu icin Yersiz Prim dakimand butonuna tiklayarak indirebilirsiniz.

<[> Kod Sorgular
% Emeklilik iglemleri

£ Basvurular

& Yardim ve iletisim



